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France Innovation (by ASRC) fédère 

– Les entreprises innovantes réalisant des prestations de recherche et de 
développement technologique ;
– Les entreprises proposant des produits, procédés ou services innovants ;
– Les entreprises de type sous traitance industrielle ;
– Les entreprises du conseil et de l’accompagnement de l’innovation, etc.

Dans le cadre de sa plateforme communautaire France Innovation, investisseurs, 
collectivités/clusters, etc ou encore organismes de recherche sont acceptés.
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Représentation à double sens

Information Newsletters, Webinaires

Mises en lumière Annuaire, Magazine 360°R&D 

et réseaux sociaux, Webinaires, etc.

Mises en relation Recherches de compétences, 

Plateforme communautaire, France Innovation Meetings, etc.
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+880 membres avec fiche active
+7 000 inscrits à nos webinaires/an

+28 000 contacts

+2 200 mises en relation

 

https://franceinnovation.vimeet.events/fr/list
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www.france-innovation-meetings.fr

Les participants 2024 : 

92% ont identifié de nouveaux partenaires sur nos événements
91% envisagent de participer à nouveau à un événement France Innovation Meetings
95% sont satisfaits de la qualité des échanges obtenus lors de leurs rendez-vous
97% sont satisfaits du suivi effectué par l'équipe organisatrice
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www.france-innovation-meetings.fr

http://www.france-innovation-meetings.fr/
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www.france-innovation-meetings.fr

http://www.france-innovation-meetings.fr/
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Attention, de nouveaux webinaires peuvent venir s’intercaler entre les dates ci-dessous

https://www.france-innovation.fr/webinaire/

05 nov :  Présentation des résultats de l’enquête CIR / CII

07 nov :  Les 10 idées reçues sur le contrôle fiscal

20 nov :  Réussir le scale-up de vos procédés en agrolimentaire et cosmétique

4 dec :    Horizon Europe : 1,5 milliards d’€ pour les projets en santé

12 dec :  Hucency : votre solution de sensibilisation à la cybersécurité

16 dec :  IP BOX : la fiscalité des revenus de propriété intellectuelle

17 déc :  L’Agence de l’innovation de défense (AID) : Les opportunités pour les entreprises

https://www.france-innovation.fr/webinaire/


www.france-innovation.fr 

contact@france-innovation.fr

https://fr.linkedin.com/company/france-innovation
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LA MÉDIATION DU CRÉDIT AUX ENTREPRISES

WEBINAIRE FRANCE INNOVATION 
5 NOVEMBRE 2025

Béatrice RAOULT-TEXIER 
Médiatrice nationale déléguée du crédit aux entreprises



1. LES GRANDS PRINCIPES DE LA MÉDIATION  DU CRÉDIT (1/5) 
   C’EST QUOI  ?
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1. LES GRANDS PRINCIPES DE LA MÉDIATION  DU CRÉDIT (2/5) 
   POUR QUI?
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1. LES GRANDS PRINCIPES DE LA MÉDIATION  DU CRÉDIT (3/5) 
   POURQUOI?
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1. LES GRANDS PRINCIPES DE LA MÉDIATION  DU CRÉDIT (4/5) 
   PAR QUI?
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Un processus en plusieurs étapes : 

1. La validation d’un dossier de médiation sur le site du Médiateur du crédit 
https://mediateur-credit.banque-france.fr enclenche la procédure.

2. Dans les 48 h, le Médiateur départemental contacte l’entreprise et accepte 
ou non son dossier, en fonction de son éligibilité.

3. Le Médiateur départemental informe immédiatement les établissements 
financiers de l’ouverture d’une médiation et leur accorde un délai de cinq 
jours ouvrés pour revoir leur position. 

4. À l’issue de ce délai, si ses difficultés perdurent, le Médiateur 
départemental identifie et résout les points de blocage. Si besoin, il réunit 
l’ensemble des partenaires financiers de l’entreprise.

1.  LES GRANDS PRINCIPES DE LA MÉDIATION  DU CRÉDIT (5/5)

                 COMMENT?
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https://mediateur-credit.banque-france.fr/


2. LA MÉDIATION DU CRÉDIT  POUR BÉNÉFICIER D’UNE  
RESTRUCTURATION DU PGE – UN CADRE SPÉCIFIQUE 
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PGE de moins de 50 000 euros

Saisir directement la médiation du crédit

PGE de plus de 50 000 euros

Saisir au préalable le Conseiller 

départemental

aux entreprises en difficulté

Pour bénéficier de :

1 – Un étalement supplémentaire de 2 à 4 ans du PGE

2 – Une possibilité de différé en capital de 6 mois du PGE

3 – Une absence de prime de garantie sur la durée supplémentaire

4 – Un étalement des autres crédits bancaires

5 – Une formalisation des accords de financements à court terme



3. UN DISPOSITIF EFFICACE SI IL EST SAISI ASSEZ TÔT (1/2)
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2025- 10 mois

44 400 

Emplois préservés

470 

Entreprises confortées 



3. UN DISPOSITIF EFFICACE SI IL EST SAISI ASSEZ TÔT (2/2)
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Un niveau d’éligibilité en recul en raison notamment de saisines trop tardives 

Un enjeu d’anticipation et de saisine précoce sans attendre l’aggravation 

des difficultés financières
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4.  AU-DELÀ UNE MISSION D’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES

Remise du rapport « Mieux connaître les dispositifs existants de détection 

précoce et de soutien aux entreprises en difficulté » | Banque de France

https://www.banque-france.fr/fr/communiques-de-presse/remise-du-rapport-mieux-connaitre-les-dispositifs-existants-de-detection-precoce-et-de-soutien-aux
https://www.banque-france.fr/fr/communiques-de-presse/remise-du-rapport-mieux-connaitre-les-dispositifs-existants-de-detection-precoce-et-de-soutien-aux
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